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「すすきの地区新型コロナ対策研修会」に行ってきました！

新型コロナウイルスの流行（特に第3波）は接待飲食店などのクラスター増加
がその後の福祉施設・医療のクラスター増加につながってます。
繁華街での感染拡大を防ぐことが、感染爆発を防ぐことに繋がりますので、
正しい知識と予防対策を気を緩めずに励行していきましょう。

■新型コロナウイルスの最新知識

飲食店と従業員に守ってほしい9のポイント

１．お互いにマスクをする

２．店の換気をする

３．酔い過ぎない(大声を出さない)

４．正しく手指衛生を行う

５．正しく周りの清掃・消毒を行う

６．毎日の体調管理をする（栄養・睡眠）

７．PCR検査だけで安心せずに健康（経過）

観察をする

８．抗体検査のメリットとデメリットを知る

９．店舗以外での感染リスクを下げる

■正しくマスクを着用しましょう、
正しくマスクを着用してもらいましょう

・新型コロナウイルス（COVID-19）に感染すると2－14日で発熱や呼吸器症状が出現

＊検知時に発熱を認めない症例も多い

・大多数の感染経路は飛沫感染（飛沫感染、接触感染、エアロゾル感染）

・他者へ感染させる可能性が高いのは発症2日前から発症後翌日がピーク

・発症後6日以降の濃厚接触者の感染は確認されていないため、発症後10日で他人への

感染はしないとの判断基準 → 退院、退所した方は、通常の生活して問題ない

・濃厚接触者はPCR検査で陰性だったとしても陽性者との接触から2週間、人と会わずに

健康観察が必要（感染拡大を防ぐため）

■守るべきポイント
お客様に守っていただきたい5のポイント

1．お互いにマスクをする

2．酔い過ぎない(大声を出さない)

3．体調がよくないときは行かない

4．店舗の感染対策に協力をする

5．正しく手指衛生を行う

マスクのみ
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<「すすきの地区新型コロナ対策プロジェクト」資料より>

2021年1月27日(水) 札幌パークホテルにて行われた、札幌市による
「すすきの地区新型コロナ対策研修会」に参加しました！
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材　質
感染防止策

としての判定

サージカルマスク（医療用）

不織布マスク

スポンジ製（ウレタン）マスク

布製マスク

マスクなし ×
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Q：陽性者が出たら店名は公表されるの？

A：陽性者が1名出たとしても、直ちに公表さ
れるものではありません。発生した店舗で
クラスターが発生し、店舗が利用者を把握
しておらず、利用客にPCR検査の受検を呼
び掛けることができない等、感染拡大のお
それがある場合は、店名を公表し、検査を
呼び掛けます。

Q：陽性者が出たらどんなことを聞かれるの？

A：店舗で陽性者が発生し、従業員や利用客
から感染が拡大する恐れがある場合は、陽
性者の勤務状況、最終勤務日、他の方との
接触状況、フロアの状況、座席配置、換気
状況等について確認いたします。

Q：陽性者が出たら店は休業しなければなら
ないの？

A：店舗の消毒を行う必要があるほか、濃厚
接触者以外でも陽性者と同日のシフトに
入っていた方は店舗一斉でのPCR検査で陰
性であることを確かめる必要がありますが、
必ずしも休業しなければならないわけでは
ありません。

Q：陽性者が出たらどんな情報を把握してお
けばいいの？

A：①「従業員リスト」、（個人情報、担当
業務、症状の有無、発症日、症状の概要、
マスクの着用状況、陽性者との接触状況）
と②「シフト表」、③「利用客リスト」又
は利用客の「北海道コロナ通知システム」
への登録を徹底していたか④「お店の概
要」（ホームページ、フロア図等）が必要
となります。陽性者の最も古い発症日の2
日前からの分が必要となりますので、普段
から準備しておきましょう。

Q：濃厚接触者となった場合、どの程度待機
しなければならないの？

A：濃厚接触者となった方は、陽性者と最後
に接触した日の翌日から14日間（新たな陽
性者が発生した場合等、期間が延長される
ことがあります）は自宅での待機をお願い
します。（店舗から、自宅待機中の従業員
に定期的に連絡し、体温や体調を確認する
等、健康観察を行って頂きます）

<「すすきの地区新型コロナ対策プロジェクト」資料 Q＆Aより>

■飲食店向け 新型コロナウイルスQ＆A

Q：陽性者が出た時の消毒はどのようにすれ
ばいいの？

A：陽性者が触れた可能性のある個所（壁、
テーブル、窓の錠やドアノブ、水道の蛇口、
スイッチ類、手すり、タッチパネル等）に
ついて、手袋を着用して、消毒用エタノー

ルか次亜塩素酸ナトリウム液で拭きあげた
後、湿式清掃して乾燥させてください。尚、
消毒作業は換気を行いながら実施して下さ
い。店舗の規模や内装等の状況により、ス
タッフだけでの消毒が難しい場合には消毒

業者に依頼することも考えられます。

■お客様に名簿への記載もしくは北海道コロナ通知システムの
登録をお願いしましょう
＜名簿例＞

＊収集した個人情報については、個人情報保護法等の関係法令を尊守し
適切に管理します。
本名簿はご来店後24日間保存し、その後、適切に破棄いたします。

＊団体の場合、代表の方のみのご記入で構いません

お名前
（ニックネーム可）

連絡先
（電話またはメール）

利用人数

いずれかへ
のご協力


